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Sinopsis

Los contenidos recogidos en este libro estan adaptados a la legislacién aplicable a la Formacion Profesional
establecida en la Ley Orgénica de Educacion (LOE), con relacién al médulo profesional de Marketing en la
Actividad Comercial, correspondiente al Ciclo Formativo de grado medio del titulo de Técnico en Actividades
Comerciales, perteneciente a la familia profesional de Comercio y Marketing.

En él se lleva a cabo un repaso pormenorizado de todos aquellos conceptos, técnicas y procedimientos que
defi nen el desarrollo de las acciones de marketing dentro de las organizaciones.

Con el fin de introducir gradualmente la comprension y el aprendizaje de esta materia, se comienza con la
exposicion de las caracteristicas generales del marketing, asi como la infl uencia que, sobre su implantacion,
tienen tanto el entorno como el mercado en el que cada organizacion desarrolla sus actividades comerciales.
Una vez asimilada esta informacion, se pasa a profundizar de forma individual en cada una de las politicas que
componen el marketing mix de una organizacioén (producto, precio, distribucién y comunicacion) para finalizar
con la conjuncién estratégica de todas ellas, que se plasma en el proceso de planifi cacién comercial.

El contenido se desarrolla con un lenguaje claro y sencillo y se acompafia de multitud de tablas, actividades
(propuestas y resueltas), figuras y notas que facilitan su comprension. Ademas, al fi nal de cada unidad se
incorporan una serie de actividades que sirven de repaso y ampliacién de los conocimientos adquiridos.

Se trata de una version totalmente revisada y actualizada, que incluye las Gltimas novedades relacionadas con
los contenidos formativos establecidos en la normativa y con todos aquellos avances que han incorporado las
nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacioén a esta disciplina.
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