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Sinopsis

El comercio es una actividad que creariquezay
proporciona bienes y servicios ala sociedad: mediante el uso
de herramientas informaticas aumenta su productividad
y mejora la experiencia del cliente.

Este libro desarrolla los contenidos del modulo profesional de Aplicaciones Informéticas para
el Comercio, del Ciclo Formativo de grado medio en Actividades Comerciales, perteneciente
a la familia profesional de Comercio y Marketing.

Aplicaciones informaticas para el comercio expone una amplia variedad de herramientas
informaticas, equipos y software para el desarrollo de la actividad comercial y publicitaria, asi
como la legislacién sobre facturacion electronica, obligaciones fiscales y laborales. Esta
organizado en seis unidades en las que, ademas de las explicaciones tedricas y practicas, se
han incluido méas de 300 actividades de distinto tipo, que implican tanto el uso de las
herramientas expuestas como de la inteligencia artificial, para mostrar el potencial de este
tipo de nuevos recursos.

El contenido tedrico se acompafia asimismo de interesantes casos practicos propuestos y
resueltos, mapas conceptuales, temas de debate con enlaces web de interés para

profundizar en temas especificos.
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